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Partenerii interni sau stakeholderii sunt adesea denumiti angajati si voluntari.

Angajatii:

* ..sunt un factor major de cheltuieli in
industriile care necesita multa munca (de
exemplu, in sectorul sanatatii si social).

« Inloc s& contractati angajati noi si costisitori,
ati putea organiza cursuri pentru membrii
personalului existent pentru a le oferi abilitatile

Cand configurati un proiect, luati in necesare..
considerare resursele interne de care *  Stabiliti stimulente pentru retinerea
aveti nevoie: membrilor pers9naIuIU| bine pregatltl (Qle N
’ o ' o exemplu, acordand o compensatie echitabila,
- Elaborati o lista a rolurilor, responsabilitatilor incurajand munca in echipa), deoarece o
si abilitatilor echipei dvs. actuale de baza. rotatie ridicatd a angajatilor este foarte
- Comparati aceasta lista cu cerintele de timp costisitoare.
si setul de competente necesare pentru a va
implementa proiectul. V°|untar'_'° _ _ . _
. S s : y « ..contribuie gratuit la munca si cunostintele
- Evaluati daca exista locuri de munca care I . N o
o lor, astfel incat sa te ajute sa economisesti
trebuie ocupate. . i
o B ) ) bani si resurse.
~ Stabiliti cum sa ocupati aceste posturi (de «  Voluntarii nu au nicio obligatie contractual3
exemplu, contractati noi angajati, recrutati de a va sprijini proiectul, asa ca trebuie sa va
voluntari, oferiti instruiri de calificare,...). pastrati motivatia (de exemplu, oferind

cursuri sau gazduind evenimente de
apreciere a voluntarilor).
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Structura organizationala reprezinta un sistem utilizat pentru a defini o ierarhie in care o
organizatie este impartita in mai multe zone de sarcini cu unitati specificate care urmeaza sa
proceseze aceste sarcini.

Puteti ilustra structura

organizationala sau - cu alte cuvinte Z"f:ffiiit

- rolurile necesare pentru

implementarea proiectului dvs. intr- / \

O organigrama. _

Acest grafic ilustreaza structura ﬁ Coordo- coorde” " Profesio-
mterné.g organizatiei dv;.,.mcluzé nd | partener- e domeniul
domenii specifice de activitate, wy Van Tom

precum si raportarea sau ierarhia si —

structura relatiei. /

ocupational, asistent
social)

m -
hﬂ Grup de voluntari / @ .~ Specialist extern
instruiti in pro|ect > ’!‘ (kineto terapeut, terapeut

Pentru a mentine o imagine de ansamblu buna, este util sa intocmiti o fisa a postului
pentru fiecare membru al echipei dvs. si pentru voluntarii dvs. Aceasta descriere
include cerintele, indatoririle si responsabilitatile unui loc de munca si abilitatile
necesare pentru indeplinirea acestuia.
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Parteneri externi

Toate celelalte organizatii si persoane care sunt afectate de sau care pot afecta
organizatia dvs. sunt denumite parteneri externi sau parti interesate.

De ce este recomandabil sa angajeze

parteneri externi sau stakeholderi?

Ce trebuie sa luati in considerare atunci

cand angajati parteneri externi sau
stakeholderi?

- Oamenii din afara organizatiei dvs. va
pot ajuta in dezvoltarea ideii de proiect,
in atragerea de capital financiar sau in
gasirea de personal calificat.

- Ei pot aduce resurse intangibile, cum ar
fi cunostinte specifice sau relatii bune
cu alte grupuri de parti interesate.

9

Colaborarea  necesita personal si
resurse financiare.

Angajarea cu parteneri externi trebuie
facuta cu atentie. Daca este gestionat
prost, acest lucru poate arunca o
lumina nefavorabila asupra intregului
proiect.

A stream of cooperation
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Angajamentul stakeholderilor

Implicarea stakeholderilor este procesul de identificare a stakeholderilor interni si
externi relevanti si - pe baza masurii influentei lor - informarea si implicarea acestora.

De obicei, exista patru pasi de implicare a
stakeholderilor:

1. Identificare: |dentificati toti stakeholderii
interni si externi relevanti.

2. Analiza: evaluati interesul si influenta
fiecarui stakeholder.

3. Cartografiere: Construiti o matrice a
stakeholderilor, evidentiind
magnitudinea interesului si influentei lor
in proiectul dvs.

4. Implementare: specificati cum sa va
angajati si comunicati cu partenerii.
Unele instrumente obisnuite sunt
intalnirile personale, evenimentele
publice, sondajele de feedback,
buletinele informative si social media
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Nivel de interes

Inalt

Ramane Gestioneaza
multumit . . indeaproape

David

Monitori-
zZeaza cu Ramane '
efort minim informat

A stream of cooperation
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