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Modelul valorii de impact va ajuta sa « Intr-un model de impact mai complex,

intelegeti cum bunurile sau serviciile
dvs. schimba viata oamenilor, a
organizatiilor sau a intregii societati. Se
compune din diferite lanturi de valori
de impact pentru diferiti stakeholderi.

Stakeholderii sunt grupuri de persoane
sau organizatii care au un fel de relatie
CuU un proiect datorita activitatilor sale.
Acestea sunt fie afectate de proiect, fie
pot afecta proiectul cu propriile
activitati. De exemplu, grupul tinta
reprezinta stakeholderii interesati ai
unui proiect, dar si multe altele, precum
familia si prietenii, administratia
publica, publicul larg si asa mai departe.
Un lant valoric de impact este
construit pentru fiecare stakeholder.
Astfel, datele de intrare, activitatile si
rezultatele sunt identificate si masurate
pentru fiecare stakeholder.

se face distinctia intre rezultat si
impact. Analiza impactuluiiain
considerare faptul ca exista si alte
servicii si bunuriin afara de proiectul
dvs. Modificarile care s-ar fi intamplat
oricum daca proiectul dvs. nu ar exista
reprezinta greutati care se scad din
rezultatul general al proiectului analizat.
Cu toate acestea, aceasta distinctie nu
este necesara pentru un plan de afaceri
mediu.

Analiza modelului de valoare a
impactului proiectului dvs. va ajuta sa
va intelegeti propriul model de afaceri si
sa apreciati nevoile si beneficiile partilor
interesate. Acest lucru va poate sprijini
propriul proces de luare a deciziilor, dar
va faciliteaza si comunicarea catre
ceilaltia modului in care va indepliniti
misiunea.

A stream of cooperation



Servicii & Impact:

Modelul valorii de impact

“y

HHILCTITICY |

Danube Transnational Programme

Modelul de valoare de impact consta din diferite lanturi de valori de impact pentru mai multi
stakeholderi:

Stakeholder A:

Activitati

Stakeholder B:

Stakeholder C:

Activita

stream of cooperation
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Intrarea se refera
la toate resursele
pe care o parte
interesata le
investeste intr-un
proiect.

Activitatile se
refera la toate
produsele si
serviciile oferite
partilor interesate.

Rezultatele sunt

produse si servicii
care rezulta direct
din activitatile
unei organizatii
sau proiecte. Pot fi
numarate si
controlate cu
usurinta.

lantul valoric de impact

Rezultatele se
refera la
schimbarile
pozitive sau
negative care pot
fi observate in
viata beneficiarilor
si a partilor
interesate ale unui
proiect dupa ce a
avut loc o
interventie.

A stream of cooperation
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Schober / Rauscher (2017): Ce este impactul? Impactul social al organizatiilor (nonprofit).
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Rezultate

Rezultatele pot fi

economice

social

politice

ecologice

culturale

Fizice sau psihologice

Pot afecta:

Indivizii
Organizatiile
societatea

In timp, rezultatele pot fi:

Pe termen scurt
Termen mediu
Termen lung

A stream of cooperation
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